Charakteristika odboru
— Stadium je 4-ro¢né, ukonéené maturitnou skuskou,
— Ziaci/zia€ky su vzdelavani v systéme dualneho vzdelavania,
— absolventi/absolventky:

— samostatne zvladnu Cinnosti suvisiace s prevadzkou maloobchodnej predajne,

— vedia administrativne aj prakticky zabezpecit' tovar od prieskum trhu az po
preberanie skladovanie a predaj,

— ovladaju predpisy suvisiace s ochranou spotrebitefa,

— vedia prijat’ a vybavit reklamaciu,

— ovladaju zaklady podvojného aj jednoduchého uctovnictva,

— vedia pracovat' s elektronickou registracnou pokladnicou, poznaju postup pri
jej registracii,

— vedia pisomne komunikovat s obchodnymi partnermi (objednavka, faktura,
dodaci list, reklamacia...).

— ovladaju zasady ustnej komunikacie s réznymi typmi zakaznikov,

— maju zakladné vedomosti potrebné k zaloZeniu a prevadzkovaniu podniku,
zivnosti v podmienkach trhovej ekonomiky,

— su pripraveni/é na vykon odbornych &innosti, pre ktoré je podmienkou upiné
stredné odborné vzdelanie v oblasti obchodno-prevadzkovych funkcii ako
predajca, kontrolér, veduci prevadzky, veduci predaja, kontrolor kvality,
pracovnik marketingu, v logistike a distribucii, agent v oblasti obchodnych
sluzieb, reklamy, obchodny sprostredkovatel aj ako sukromny podnikatel v
oblasti predaja tovaru.

Organizacia, miesto vyuc¢ovania
Stvorroéné $tadium je organizované striedanim teoretického a praktického vyudovania.

Teoretické vyu€ovanie sa realizuje v budove Skoly na Jablofovej 1352 vo Zvolene, praktické
vyu€ovanie na pracoviskach zmluvnych partnerov zabezpedujucich dualne vzdelavanie —
LIDL, DM drogéria, KAUFLAND.

Ukoncovanie Studia
Stvorroéné $tadium je ukondené maturitnou skuskou.

Dokladom o vykonani maturitnej skusky je maturitné vysved&enie, vyuény list a dodatok
k vysvedcCeniu o maturitnej skuske.

Dalsie studium
Uspesni absolventi/absolventky maji moznost daldieho $tadia formou pomaturitného alebo
vysokoSkolského Studia.

Viac informacii
Viac informécii najdete v &asti Dokumenty - SkVP, pre $tudijny odbor obchodny pracovnik.

Na konkrétne otazky Vam radi odpovieme na adrese: skola@soshotel.sk.



